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"El liderazgo no se 
define por el título, 

sino por el impacto."

John Quincy Adams.



• Enfoque en control y jerarquía: Liderazgo centrado en mando, 
estructura rígida y procesos estandarizados.

• Directivos como directores de orquesta: cada colaborador en su 
lugar, siguiendo instrucciones precisas.

• Cadenas de mando claras: Comunicación unidireccional, con 
escasa retroalimentación.

• Éxito medido en cifras: Prioridad en métricas financieras y 
resultados inmediatos.

• Flexibilidad limitada: Escasa apertura a innovación o adaptación 
rápida.

Cuando el liderazgo era sinónimo de 
control

“El progreso humano no es automático… cada 
paso exige sacrificio, lucha y trabajo.”

John F. Kennedy



Hoy: Un Presente Desafiante y Mutable

Digitalización acelerada, 
sostenibilidad y diversidad 
como ejes estratégicos.

Bienestar y equilibrio vida-
trabajo al centro de la agenda.

Entorno VUCA: volatilidad, 
incertidumbre, complejidad y 
ambigüedad.

Liderazgo con propósito que 
integra personas, planeta y 
resultados.

“El atributo más importante de un líder es estar impulsado por un 
propósito más profundo.”

Paul Polman 



• Alineación total: organización → 
equipos → individuos.

• Todos pueden responder:
“¿Cómo se conectan mis objetivos 
con el propósito mayor?”

Portfolio of Work Mindset , Skillset  & Toolset Strategic  Arrow

• Carreras dejan de ser lineales.
• Se convierten en redes de 

proyectos, roles y 
emprendimientos.

• Líderes deben apoyar la movilidad 
y fluidez del talento.

• Mindset: mentalidad de crecimiento 
y apertura al cambio.

• Skillset: habilidades adaptativas y 
de colaboración.

• Toolset: tecnologías y recursos para 
navegar entornos inciertos.

Tres Conceptos Clave del Liderazgo del Futuro
Basado en Gary A. Bolles, autor de The Next Rules of Work y Chair for the Future of Work en Singularity University
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